Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DE CAPACITACION Y ASESORAMIENTO EN ASUNTOS
LABORALES Y DE ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
PO Box 8476

San Juan, Puerto Rico 00910-8476

19 de fnayo de 2015

MEMORANDO ESPECIAL NUM. 16 — 2015

Jefes de Agencias Administradores Individuales del Sistema de Administracién de los
Recursos Humanos, Jefes de Corporaciones Publicas e Instrumentalidades del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, Alcaldes, Presidentes de Legislaturas Municipales,
Rama Legislativa, Rama Judicial

oy

Director
LIMITACIONES EN LA EMISION DE CONVOCATORIAS INTERNAS

La politica ptblica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico en lo relativo al Principio
de Mérito, esta contenida en la Ley Num. 184-2004, segiin enmendada, conocida como
“Ley para la Administracion de los Recursos Humanos en el Servicio Piiblico del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico”, estatuto que dispone, en su Articulo 2,
Seccion 2.1 (1), que el mérito serd el principio que regird en el Servicio Pablico,
“de modo que sean los mas aptos los que sirvan al Gobierno y que todo empleado sea
seleccionado, adiestrado, ascendido, tratado y retenido en su empleo en consideracion
al mérito y capacidad, sin discrimen, conforme a las leyes aplicables, incluyendo
discrimen por razon de raza, color, sexo, nacimiento, origen o condicién social,
por ideas politicas o religiosas, edad, orientacion sexual, identidad de género, por ser
victima o ser percibida como victima de violencia doméstica, agresion sexual o acecho,
condicion de veterano, ni por impedimento fisico o mental”.

La Oficina de Capacitacion y Asesoramiento en Asuntos Laborales y de
Administracion de Recursos Humanos (OCALARH), creada al amparo de la Ley
Nam. 184, supra, es el organismo gubernamental llamado a velar por la correcta
aplicacion del Principio de Mérito. El precitado estatuto define, en su Articulo 6,
Seccién 6.1, el alcance de lo que constituyen las Areas Esenciales al Principio de
Meérito, a saber: (i) Clasificacion de Puestos; (ii) Reclutamiento y Seleccion;
(iii) Ascensos, Traslados y Descensos; (iv) Adiestramiento; y (v) Retencion.

Obsérvese que la propia Ley Num. 184, supra, dispone en su Articulo 5, Seccion 5.3,
que aunque las corporaciones publicas o piblico privadas estdn excluidas de la
aplicacion del citado estatuto, éstas deberdn adoptar reglamentos de personal que
incorporen el Principio de Mérito —y por consiguiente las 4reas esenciales atinentes al
mismo— a la administracion de sus recursos humanos.
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Asimismo, dicha Ley establece que, en cuanto al capital humano de los municipios, el
mismo se administrard conforme a la Ley Nim. 81-1991, segin enmendada, conocida
como “Ley de Municipios Autonomos del Estado Libre Asociado de Puerfo Rico
de 1991”. A tenor con ello, remitimos al Articulo 11.001 del aludido estatuto. El mismo
dispone que cada municipio debe establecer un sistema auténomo para la
administracion de su personal, el cual se regird por el Principio de Mérito. Bajo dicho
precepto, el mencionado estatuto procura un servicio ptblico municipal de excelencia
sobre los fundamentos de equidad, justicia, eficiencia y productividad, sin discrimen
por razones de raza, color, sexo, nacimiento, edad, orientacion sexual, identidad de
género, origen o condicidn social, ni por ideas politicas o religiosas o por ser victima de
violencia doméstica. Es de notar que la Ley Num. 81, supra, ordena que el sistema de
administracion de recursos humanos municipal sea consono con las guias que prepare
la OCALARH.

En cumplimiento con nuestro deber ministerial de asesorar a las agencias,
corporaciones publicas y municipios en todo lo relacionado con las materias
especializadas de recursos humanos, puntualizamos que el Principio de Mérito brinda
la estructura necesaria para que la administracion del recurso humano gubernamental se
realice sobre bases de justicia y equidad. Al aplicarlo al reclutamiento, se garantiza
la igualdad de oportunidades e impide actuaciones arbitrarias y caprichosas.
Cabe destacar que la Ley Num. 184, supra, dispone en su Articulo 6, Seccioén 6.3,
inciso (3) (a), lo siguiente:

“3. Las siguientes seran las disposiciones generales que regirdn el
reclutamiento y seleccion para puestos regulares del servicio de
carrera:

a.  El reclutamiento deberda llevarse a cabo mediante un proceso en
virtud del cual los aspirantes compitan en igualdad de
condiciones”. (Enfasis suplido)

A los fines de ampliar la divulgacién y acceso a la informacion pertinente a las
convocatorias que surgen en los organismos publicos, la Ley Num. 184, supra,
establece un Registro Central de Convocatorias para Reclutamiento, Ascenso y
Adiestramiento en el Servicio Piblico (en adelante el Registro) y su version
electrénica a través del portal http://www2.pr.gov/Pages/empleos.aspx., el cual es
administrado por la OCALARH. Destacamos que en la Exposicién de Motivos de la
Ley NGm. 32-2006 —la cual enmend6 el Articulo 6, Seccién 6.3, inciso 3 (c), de la Ley
Nam. 184, supra, a los fines de establecer el mencionado Registro— el legislador
expres6 que “una de las formas principales mediante la cual se garantiza la aplicacion
del principio de mérito es asegurando amplia publicidad en los procesos de
reclutamiento, seleccion y ascensos para que la justa y libre competencia determine el
oforgamiento de puestos gubernamentales”. Es pertinente, mencionar que la Ley
Nam. 81, supra, también contiene, en su Articulo 11.007, el mandato de oftecer, en
atencién al mérito y libre de discrimen, la oportunidad de competir para los puestos de
carrera a cualquier persona cualificada que interese participar en las funciones publicas
del municipio.
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Conforme a lo antes sefialado, denotamos que la Ley Nam. 184, supra, Articulo 6,
Seccidn 6.3, inciso 3 (c), establece que las agencias y administradores individuales del
sistema de personal, asi como las corporaciones ptiblicas y los municipios y las demas
agencias excluidas del sistema de personal, con excepcion de la Oficina propia del
Gobernador, de las oficinas propias de los alcaldes, del Tribunal Supremo, de las
Oficinas propias del Juez Presidente y del Administrador de los Tribunales, de las
Camaras Legislativas, y de las Secretarias de las Legislaturas Municipales deben
notificar a la OCALARH sobre las convocatorias para el reclutamiento y seleccion, asi
como las oportunidades de ascenso y adiestramiento, incluyendo junto a copia de éstas,
toda la informacion relacionada con los requisitos que correspondan, las funciones,
remuneracion y otros aspectos pertinentes, segiin establecido.

Acorde con la facultad delegada en el articulado arriba provisto, la OCALARH
promulgé la Carta Normativa Especial Nam. 1-2011 titulada “Normas que Regirdn la
Publicacion de Convocatorias y las Oportunidades de Becas en el Registro Central de
Convocatorias y Becas Cuya Divulgacion es Requerida por la Ley Num. 32 de 23 de
enero de 2006”; registrada ante el Departamento de Estado como el Reglamento
Nam. 8136 de 12 de enero de 2012. En lo atinente, el mencionado Reglamento
prescribe que las Agencias son responsables de que las convocatorias y becas para el
reclutamiento y seleccidén, asi como las oportunidades de ascenso y adiestramiento, se
publiquen en la version electrénica del Registro. Es de suma importancia traer a la
atencion, una vez mds, que tanto la Ley Num. 184, supra, como su reglamento
interpretativo, Reglamento Num. 8136, supra, disponen que todo reclutamiento que
no cumpla con tal mandato y normativa sera nulo y, por lo tanto, carecera de
validez.

Para demarcar lo vital de proveer igual acceso a las oportunidades de empleo piblico,
lo que imparte vigor al Principio de Mérito, el Tribunal Supremo de Puerto Rico
expresd en Gonzdlez Segarra y Otros v. Corporacion del Fondo del Seguro del Estado,
2013 T.S.P.R. 341, que “[e]! principio de mérito postula que los empleados piiblicos se
seleccionen y se retengan exclusivamente en consideracion a sus mérilos e idoneidad”.
Al expresarse sobre el particular, nuestro Alto Foro también sefialé que “[l]a clave es la
idoneidad del aspirante al servicio publico”. Martinez v. Ofic. del Gobernador,
152 D.P.R. 586 (2000) (Enfasis en el original). Asi pues, el proceso de seleccion y
reclutamiento para un puesto resulta ser uno de los aspectos mas cruciales en el
funcionamiento del Principio de Mérito. Martinez v. Ofic. del Gobernador, supra,
Diaz de Llovet v. Gobernador, 112 D.P.R. 747 (1982).

En Gonzdlez Segarra y Otros v. Corporacion del Fondo del Seguro del Estado, supra,
el Tribunal Supremo de Puerto Rico interpreté que un organismo publico no debe
apartarse del mecanismo de competencia abierta, en precaucion, y como garantia, de
que los nombramientos y ascensos se realicen por mérito. Mediante la opinién aludida

! Gonzalez Segarra v. Corporacién del Fondo del Seguro del Estado, supra, por voz del Juez Asociado
Seiior Martinez Torres, se resolvié que los nombramientos de varios empleados de la Corporacion del
Fondo del Seguro del Estado que se efectuaron mediante convocatorias internas violaron el
Reglamento de Personal para los Empleados Gerenciales de la Corporacion del Fondo del Seguro del
Estado, Reglamento Niimero 6226 de 6 de noviembre de 2000, y fueron contrarios al Principio de
Mérito. Nuestro méximo foro fundamentd su decision en que no se demostréd que habia que apartarse
del mecanismo de competencia abierta que garantiza que los nombramientos y ascensos de empleados
se hagan por mérito y no por favoritismo.
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se establece que para que se acuda o utilice el mecanismo de convocatoria interna es
imprescindible evaluar los fundamentos que justifiquen la misma. Por representar esta
una excepcion a la norma, la decisién debe estar basada en un estudio que detalle la
naturaleza del puesto y si el mismo requiere determinada experiencia que compruebe y
justifique la limitacion de la competencia solamente a los empleados del organismo.

La interpretacion provista por el Tribunal Supremo de Puerto Rico est4 acorde con la
interpretacion de esta Oficina a los efectos de que las convocatorias internas deben
mantenerse como una excepcién para casos y situaciones particulares que
demanden el que se utilice dicho tramite. El actuar de otra manera, es obviar los
postulados del Principio de Mérito y la objetividad e imparcialidad que rige el mismo.

A la luz de lo aqui expresado, es importante tomar en consideracion las caracteristicas,
funciones, requisitos minimos y cualificaciones de cada clase de puesto que se pretenda
ocupar, conforme la especificacion de clase que tenga la agencia u organismo. Dicha
informacion es la que servird de marco y fundamento para justificar o no el uso de la
convocatoria interna, en lugar de lo que debe ser la norma, la convocatoria abierta.
La evaluacién se realiza caso a caso, entendiéndose que existen unos puestos que son
mds especializados y particulares que otros. Deben tener presente, siempre, que
cualquier reclutamiento que se lleve a cabo en contravencion de las normas establecidas
es nulo.

A tenor con la facultad delegada a la OCALARH en el Articulo 4, Seccion 4.3 (2) (b),
2 (i) y el Articulo 5, Seccion 5.4 (3), de la Ley Nam. 184, supra, para realizar
auditorias sobre el funcionamiento del Sistema de la Administracion de los Recursos
Humanos, aplicacion del Principio de Meérito y los métodos de retribuciéon en los
Administradores Individuales y municipios, nuestros Oficiales de Evaluacién y
Cumplimiento del Area de Evaluacién y Cumplimiento del Programa de
Administracion de Recursos Humanos de la OCALARH, estardn atentos y constataran
que el uso de las convocatorias internas se limite a casos excepcionales que estén
debidamente justificados y fundamentados, conforme al estado de derecho vigente.

Finalmente, reiteramos, que para que se justifique en derecho el uso de convocatorias
internas, debe surgir de la emisién de las mismas pardmetros aceptables, especiales,
razonables y de extraordinaria particularidad que ameriten dicha promulgacion.
La OCALARH estara vigilante a que las clases de puestos publicadas mediante
convocatorias internas no sean clases con requisitos minimos para los cuales, de
ordinario, se requiere que el aviso de empleo se divulgue de forma amplia para
beneficio del publico general. Como menciondramos anteriormente, se determinard
caso a caso por el bien y proteccién del Principio de Mérito.

Este Memorando Especial debe hacerse llegar a los Oficiales, Directores o Secretarios
Auxiliares de Recursos Humanos.



